Politica de Privacidade

Data de atualizacéo: 20/08/2020.

Vocé consente, de forma livre e expressa, que seus dados e informacgdes sejam
coletados e armazenados, conforme as regras dispostas nesta Politica de Privacidade.

Informagoes Coletadas:

Informagdes pessoais: Quando vocé envia um e-mail para a Comunicagcdo 027,
poderemos obter uma série de informacdes a seu respeito, como seu nome, e-mail e
telefone

Como utilizamos essas informagoes?

Utilizamos suas informagbes pessoais somente para fins internos, nas atividades
envolvidas nas negociacbes, orcamentos e formalizacdo de pedidos. Entretanto,
ressaltamos que poderemos usar informagdes nao-pessoais para a consecucao das
finalidades previstas nesta Politica de Privacidade.

Como utilizamos cookies e outras tecnologias?

A Comunicacao 027 se utiliza de tecnologias como cookies, google analytics e outros
identificadores, de dispositivos mdveis ou nao, assim como de tecnologias semelhantes
(“cookies e outras tecnologias”), para uma variedade de fung¢des. Tais tecnologias nos
ajudam a promover e aperfeigoar nossos servigos, personalizar sua experiéncia e avaliar
a eficacia de nossa comunicagao e publicidade.

Como as informagoes sao armazenadas?

As informagdes coletadas ficam armazenadas em nossos e-mails e computadores locais
e permanecem armazenadas durante o periodo de 6 (seis) meses, para as finalidades
apresentadas nesta Politica de Privacidade.

Caso vocé solicite a exclusdo de seus dados, suas informagdes pessoais serao
excluidas definitivamente de nossos registros. Exceto em situagbes como nas hipdteses



de guarda obrigatéria de registros previstas na lei aplicavel, no caso de haver questdes
pendentes relacionadas a sua conta (como, por exemplo, uma reclamagao ou disputa
nao resolvida), ou ainda se for necessario para nossos interesses comerciais legitimos
(como prevencgao de fraudes e aprimoramento da seguranga dos n0oss0s Usuarios).

Como respondemos a requerimentos legais?

A Comunicacédo 027 também podera compartilhar suas informacdes com autoridades
policiais ou judiciais, autoridades publicas competentes ou outros terceiros, dentro e fora
do pais em que vocé reside, caso seja requerido pela legislagdo aplicavel, por decisao
judicial e por requisicdo de autoridades, ou se necessario para responder a processos
judiciais ou para participar em eventuais litigios ou disputas de qualquer natureza.

Nestas situagdes, a empresa cooperara com as autoridades competentes na medida em
que, discricionariamente, entenda necessario e adequado em relacdo a qualquer
investigacado de ilicitos, infragdes a direitos de propriedade industrial ou intelectual, ou
outra atividade que seja ilegal ou que possa expor a Comunicacdo 027 a ou seus
usuarios a qualquer responsabilidade legal ou |Ihes impor riscos, ressalvadas hipoteses
de sigilo de informacgdes constantes na legislacao aplicavel.

Além disso, a empresa se reserva o direito de compartilhar informacdes sobre seus
usuarios com terceiros, quando houver motivos suficientes para considerar que a

atividade de um usuario é suspeita, ilegal ou prejudicial a Comunicacdo 027 ou a
terceiros.

Este direito sera utilizado quando considerarmos apropriado ou necessario para manter
a integridade e a seguranga do servigo prestado, para o cumprimento desta Politica de
Privacidade, e com o intuito de cooperar com a execugdo e cumprimento da lei,
independentemente de existir ou ndo uma ordem judicial ou administrativa para tanto.

Como protegemos suas informagoes?

A Comunicacdo 027 emprega seus melhores esforgcos para respeitar e proteger suas
informagdes pessoais contra perda, roubo ou qualquer modalidade de uso indevido, bem
como contra acesso nao autorizado, divulgacéo, alteragcdo e destruicdo. Contudo,
reconhecemos n&o ser possivel garantir completamente a ndo ocorréncia de
interceptacdes e violagbes de nossos sistemas, uma vez que a internet possui estrutura
de seguranga em permanente aperfeicoamento.



Como iremos notifica-lo em caso de mudangas nessa politica?

A Comunicagdo 027 podera atualizar essa Politica de Privacidade periodicamente,
sendo a versao em vigor sempre a mais recente. Em caso de alteragdes na politica, um
aviso sera incluido no nosso site, juntamente com a Politica de Privacidade atualizada.

Para verificar a data da versao da Politica de Privacidade em vigor, verifique a “Data de
atualizagao” informada no inicio deste documento.



